
 

 

 

 Allgemeine Geschäfts- und Teilnahmebedingungen für 
Veranstaltung 
 
Veranstaltung 
ZEISS QUALITY INNOVATION SUMMIT, vom 22. -24.10.24 in Berlin 
 
Veranstalter 
Carl Zeiss Industrielle Messtechnik GmbH ("Veranstalter") 

 
1. Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen („AGB“) gelten für die Teilnahme und den damit 

zusammenhängenden Ticketverkauf für obenstehende Veranstaltung ausgerichtet durch den 

obenstehenden Veranstalter. Abweichende Geschäftsbedingungen des Teilnehmers haben keine 

Gültigkeit. 

 

2. Dieses Veranstaltungsangebot stellt eine unverbindliche Aufforderung dar, ein Ticket für die 

Veranstaltung zu kaufen. Der Teilnehmer gibt durch das Anklicken des "Zahlungspflichtig bu-

chen"-Buttons ein verbindliches Angebot zum Erwerb eines Tickets für die Veranstaltung ab. 

Daraufhin erhält der Teilnehmer eine automatische Buchungsbestätigung per E-Mail. Diese Bu-

chungsbestätigung stellt noch keine Annahme des Angebots dar. Erst nach Bestätigung der Teil-

nahme durch den Veranstalter sowie Zusendung der Zahlungsinformationen und Zahlungsein-

gang gilt das Angebot als angenommen.  

 

3. Vertragspartner sind der Teilnehmer und der Veranstalter. Es kann nur ein Ticket pro Person 

erworben werden. Das Ticket ist personalisiert und wird nach Zahlungseingang ausschließlich 

elektronisch an die angegebene E-Mail-Adresse versandt. 

 

4. Dem Teilnehmer steht kein Rücktrittsrecht zu. Die Rücknahme verkaufter Tickets ist ausge-

schlossen. Für verfallene Tickets erfolgt keine Rückerstattung des Kaufpreises.  

 

5. Für personalisierte Tickets gilt grundsätzlich eine Ausweispflicht am Einlass. Zutritt erhält nur 

die namentlich auf dem Ticket genannte Person, sofern sich diese durch ein gültiges Personal-

dokument, einen gültigen Führerschein oder eine sonstige mit dem Veranstalter vereinbarte 

Nachweismöglichkeit am Einlass ausweisen kann.  

 

6. Das Ticket kann auf eine andere Person übertragen werden. Eine Übertragung des Tickets ist 

nur möglich, sofern der Teilnehmer die Übertragung unter Angabe der Veranstaltungsdaten so-

wie des Namens des ursprünglich auf dem Ticket eingetragenen Besuchers und des Namens des 

neuen Besuchers beim Veranstalter anzeigt. Mit der Übertragung verliert die ursprünglich be-

nannte Person das Besuchsrecht. Eine Übertragung des Tickets während des Veranstaltungsbe-

suchs auf andere Personen ist nicht zulässig. 

 

7. Wird die Veranstaltung durch den Veranstalter abgesagt, können erworbene Tickets gegen Er-

stattung des Ticketpreises zurückgegeben werden. Die Benachrichtigung über eine Absage er-

folgt unverzüglich an die bei der Anmeldung angegebene E-Mail-Adresse. In solch einem Fall 

leistet der Veranstalter keinen Ersatz für Aufwendungen (z. B. Reise- oder Übernachtungskos-

ten), es sei denn, das Hotel wurde über den Veranstalter gebucht. 

 

8. Das Filmen und Fotografieren während der Veranstaltung ist in den entsprechend markierten 

Bereichen ausdrücklich untersagt. Der Teilnehmer wird durch den Veranstalter auf diese Berei-

che durch Markierungen entsprechend hingewiesen. In den nicht markierten Bereichen ist das 

Filmen und Fotografieren gestattet. 

 



 

 

9. Die Vorträge und ggf. ausgegebenen Veranstaltungsunterlagen sind urheberrechtlich geschützt 

und dürfen nur für den persönlichen Gebrauch verwendet werden. Nutzungsrechte werden nur 

durch ausdrückliche schriftliche Nutzungsrechtseinräumung übertragen. Eine Vervielfältigung, 

Verbreitung, Verarbeitung oder öffentliche Wiedergabe jeglicher Art ist grundsätzlich nicht ge-

stattet und bedarf der schriftlichen Genehmigung des Veranstalters. 

 

10. Unbeschadet der gesetzlichen Haftungsvoraussetzungen haftet der Veranstalter, gleich aus wel-

chem Rechtsgrund, nur bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit unbeschränkt auf Schadensersatz 

und Aufwendungsersatz.  

 

11. Bei leicht fahrlässiger Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht, d. h. einer Vertrags-

pflicht, deren Verletzung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrags und die Erreichung 

des Vertragszweckes gefährdet, ist die Haftung der Höhe nach beschränkt auf den regulären 

Ticketpreis.   

 

12. Im Übrigen ist die Haftung des Veranstalters ausgeschlossen. 

 

13. Die in den Ziffern 10 bis 12 enthaltenen Haftungsausschlüsse und Haftungsbeschränkungen 

gelten nicht im Falle von Arglist oder für Schäden, die auf der Verletzung des Lebens, des Kör-

pers oder der Gesundheit beruhen, sowie im Fall einer zwingenden Haftung nach dem Produkt-

haftungsgesetz. 

 

14. Gerichtsstand ist Stuttgart. Der Veranstalter ist gleichwohl berechtigt, den Teilnehmer auch am 

für den Sitz des Teilnehmers zuständigen Gerichtsstand in Anspruch zu nehmen.  

 

15. Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts und der Verweisungsvorschriften 

des deutschen Internationalen Privatrechts.  


